
株
式
会
社
物
研
の
代
表
取
締

役
の
土
肥
克
次
は
、
強
い

芯
を
持
つ
頼
も
し
い
リ
ー

ダ
ー
だ
。ど
ん
な
時
も
信
念
を
曲
げ
ず
、

幾
多
の
困
難
を
乗
り
越
え
て
き
た
軌
跡

と
、
今
後
の
展
望
に
つ
い
て
話
を
聞
い

た
。

何
も
や
っ
て
も
　
　
　

中
途
半
端
な
学
生
時
代

学
生
時
代
は
決
し
て
優
秀
な
学
生
で

は
無
か
っ
た
。
小
学
校
か
ら
続
け
て
い

た
少
年
野
球
も
中
学
に
入
り
先
輩
と
喧

嘩
に
な
り
、
辞
め
る
こ
と
に
な
っ
た
。

小
学
校
の
頃
に
頑
張
っ
て
き
た
野
球
に

も
大
し
た
思
い
入
れ
も
な
く
簡
単
に
諦

め
る
こ
と
が
出
来
た
。
そ
の
頃
か
ら
、

学
校
で
は
授
業
に
も
ろ
く
に
出
ず
、
喧

嘩
に
明
け
暮
れ
て
不
良
友
達
と
付
き
合

い
、
学
校
や
警
察
、
親
に
も
多
く
の
面

倒
を
掛
け
る
日
々
が
続
い
て
い
た
。
何

と
か
高
校
に
入
っ
た
が
、
そ
れ
も
中
途

半
端
で
周
り
に
流
さ
れ
、
常
に
楽
な
方

を
選
択
し
て
生
き
る
学
生
時
代
を
過
ご

し
た
。

仕
事
に
明
け
暮
れ
た

青
年
時
代
　
　
　
　

働
き
者
の
両
親
に
育
て
ら
れ
た
土
肥

は
、
学
生
時
代
に
さ
ま
ざ
ま
な
ア
ル
バ

イ
ト
を
経
験
し
た
。
中
で
も
高
校
１
年

生
の
夏
休
み
に
始
め
た
土
木
建
築
の
ア

ル
バ
イ
ト
は
、
土
肥
の
学
生
生
活
を
大

き
く
変
え
て
し
ま
う
。
仕
事
を
覚
え
て

こ
な
し
て
い
く
の
が
楽
し
く
な
れ
ば
な

る
ほ
ど
、
学
校
生
活
へ
の
興
味
が
う
す

れ
て
い
っ
た
の
だ
。
学
校
に
は
徐
々
に

行
か
な
く
な
り
、
卒
業
を
待
た
ず
に
退

学
を
決
め
た
。

仕
事
現
場
の
先
輩
た
ち
に
は
可
愛
が

ら
れ
、
社
長
か
ら
「
社
員
に
な
ら
な
い

か
」
と
誘
い
を
受
け
る
ほ
ど
、
そ
の
働

き
ぶ
り
は
素
晴
ら
し
い
も
の
だ
っ
た
。

し
か
し
、
仕
事
に
も
慣
れ
き
っ
て
し
ま

い
、
刺
激
が
な
く
な
っ
た
頃
、
次
第
に

遊
び
た
い
欲
求
が
顔
を
出
し
は
じ
め

る
。
仕
事
に
行
か
ず
、
や
ん
ち
ゃ
を
し

続
け
る
息
子
に
手
を
焼
い
た
父
は
、
自

身
の
経
営
す
る
会
社
で
息
子
の
面
倒
を

見
る
こ
と
に
し
た
。
そ
の
会
社
こ
そ
が

物
研
で
あ
る
。
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 克
か つ

次
じ

意
識
を
変
え
た

恩
人
の
言
葉
　

入
社
直
後
、
倉
庫
が
使
え
な
く
な
る

ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
、
急
き
ょ
父
の
知

り
合
い
の
運
送
会
社
で
働
く
こ
と
に

な
っ
た
。
強
面
社
員
た
ち
の
指
導
は
時

に
理
不
尽
で
厳
し
い
も
の
だ
っ
た
が
、

こ
の
厳
し
さ
が
当
時
の
土
肥
に
は
必
要

だ
っ
た
。

真
面
目
に
働
き
２
年
が
経
っ
た
頃
、

再
び
物
研
に
戻
る
こ
と
に
な
っ
た
が
、

ど
う
に
も
仕
事
が
面
白
く
な
い
。
孫
請

け
の
仕
事
で
お
客
様
と
直
接
関
わ
る
機

会
も
な
く
、
何
も
報
わ
れ
な
い
気
が
し

た
。
仕
事
が
嫌
で
仕
方
が
な
く
、
毎
日

文
句
を
言
い
な
が
ら
働
い
て
い
る
と
、

あ
る
お
客
様
か
ら
声
を
か
け
ら
れ
た
。

「
お
前
、
い
つ
も
ぶ
つ
ぶ
つ
文
句
を

言
っ
て
い
る
な
。
そ
ん
な
こ
と
言
う
前

に
、
今
、
与
え
ら
れ
た
環
境
で
楽
し
む

こ
と
を
考
え
ろ
。
周
り
の
誰
か
が
し
て

く
れ
る
の
で
は
な
い
。
お
前
や
。
自
分

で
ど
ん
な
ふ
う
に
で
も
楽
し
く
で
き
る

し
、
や
り
が
い
も
作
れ
る
」。

い
つ
も
土
肥
を
気
に
か
け
て
く
れ
て

い
た
そ
の
人
に
言
わ
れ
た
言
葉
が
、
深

く
胸
に
突
き
刺
さ
っ
た
。
こ
れ
ま
で
受

け
身
だ
っ
た
自
分
を
省
み
て
、
心
を
入

れ
替
え
る
決
意
を
す
る
。

「
よ
し
、
そ
れ
な
ら
自
分
で
仕
事
を

取
っ
て
こ
よ
う
じ
ゃ
な
い
か
」。

さ
っ
そ
く
営
業
活
動
を
始
め
、
飛
び

込
み
で
何
件
も
の
業
者
を
回
っ
た
。
お

客
様
と
顔
を
合
わ
せ
て
話
を
す
る
と
、

こ
れ
ま
で
に
な
い
楽
し
さ
と
や
り
が
い

を
感
じ
る
こ
と
が
で
き
た
。
次
第
に
新

規
の
お
客
様
が
増
え
、
大
き
な
自
信
に

な
っ
た
。

助
言
し
て
く
れ
た
恩
人
の
お
客
様
に

も
う
一
つ
感
謝
し
て
い
る
の
は
、
本
を

よ
く
読
む
よ
う
ア
ド
バ
イ
ス
を
く
れ
た

こ
と
だ
。
本
に
は
多
く
の
ヒ
ン
ト
が
散

り
ば
め
ら
れ
て
い
る
。
読
書
好
き
に

な
っ
て
人
生
が
変
わ
っ
た
と
感
じ
て
い

る
ほ
ど
だ
。
特
に
自
伝
が
好
き
で
、
中

で
も
胸
に
響
い
た
の
は
、
ホ
ン
ダ
創
業

者
で
あ
る
本
田
宗
一
郎
の
本
だ
。
破
天

荒
な
本
田
の
様
子
に
「
俺
で
も
い
け
る

ん
ち
ゃ
う
」
と
勇
気
を
も
ら
っ
た
一
冊

で
あ
る
。悔

し
さ
を
バ
ネ
に
前
進

営
業
活
動
が
軌
道
に
乗
り
、
着
々
と

お
客
様
が
増
え
て
い
っ
た
中
で
、
今
で

も
よ
く
覚
え
て
い
る
こ
と
が
あ
る
。
新

た
に
品
質
管
理
部
門
を
立
ち
上
げ
、
ぬ

い
ぐ
る
み
を
扱
う
企
業
の
検
品
作
業
を

請
け
負
い
は
じ
め
た
頃
の
出
来
事
だ
。

新
規
開
拓
中
だ
っ
た
土
肥
は
、
同
じ

く
ぬ
い
ぐ
る
み
を
扱
う
ラ
イ
バ
ル
会
社

に
も
営
業
を
か
け
、
積
極
的
に
交
渉
を

行
っ
て
い
た
。
あ
る
日
、
そ
れ
が
既
存

の
お
客
様
に
知
ら
れ
、「
あ
そ
こ
と
は

仕
事
を
し
な
い
で
ほ
し
い
」
と
言
わ
れ

て
し
ま
っ
た
の
だ
。
新
規
の
商
談
が
い

い
方
向
に
進
ん
で
い
た
だ
け
に
、
悩
み

に
悩
ん
だ
が
、白
紙
に
戻
す
決
意
を
し
、

ラ
イ
バ
ル
会
社
の
担
当
者
に
事
情
を
説

明
し
た
。
せ
め
て
も
の
償
い
に
と
、
物

研
の
代
わ
り
に
な
る
企
業
も
紹
介
し
た

が
、「
こ
こ
ま
で
進
め
て
お
い
て
な
ん

や
」
と
吐
き
捨
て
る
よ
う
に
言
わ
れ
て

し
ま
っ
た
。
ど
ち
ら
の
お
客
様
に
対
し

て
も
何
も
言
い
返
す
こ
と
が
で
き
ず
、

悔
し
く
て
仕
方
な
か
っ
た
。

「
う
ち
は
ま
だ
ま
だ
と
い
う
こ
と
だ
。

お
客
様
に
す
べ
て
合
わ
せ
る
の
で
は
な

く
、
向
こ
う
が
欲
し
が
る
よ
う
な
価
値

を
つ
け
て
い
か
な
く
て
は
い
け
な
い
」。

苦
い
気
持
ち
を
ぐ
っ
と
飲
み
込

み
、
前
に
進
も
う
と
し
て
い
た
矢
先
の

２
０
０
１
年
（
平
成
13
年
）８
月
23
日
。

信
じ
ら
れ
な
い
出
来
事
が
物
研
を
襲

う
。
会
社
が
火
事
で
全
焼
し
た
の
だ
。
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に
す
べ
て
合
わ
せ
る
の
で
は
な

く
、
向
こ
う
が
欲
し
が
る
よ
う
な
価
値

を
つ
け
て
い
か
な
く
て
は
い
け
な
い
」。

苦
い
気
持
ち
を
ぐ
っ
と
飲
み
込

み
、
前
に
進
も
う
と
し
て
い
た
矢
先
の

２
０
０
１
年
（
平
成
13
年
）８
月
23
日
。

信
じ
ら
れ
な
い
出
来
事
が
物
研
を
襲

う
。
会
社
が
火
事
で
全
焼
し
た
の
だ
。

 

（
後
編
に
続
く
）

■設立年：１９８３年９月
■年　商：６億円
 ※2019年 9月時点
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家事をしたあとお昼ご飯を食べ
に行ったり、本屋さんやショッ
ピングに行ったりします。

新規のお客様との打ち合わせで
す。お客様の悩みがどんどん解
決していくにつれてお客様が希
望に満ちた表情になるのを見る
と嬉しく思います。

女性が働くのは、家庭と仕事の両立が必要でとても大
変なことです。それでも、楽しく仕事をしてほしい。
そのために私が出来ることを努力していきます。

ゴロゴロしたり、喫茶店
にて読書をしたり、ひた
すら好きな映画を鑑賞し
たりしています。

�/�
�/�
�/�
�/��
�/��
�/��

�/��　本社　パート　加藤 智子
�/��　本社　パート　田渕 彩華
�/��　本社　パート　後藤 直美
�/��　本社　パート　由良 理絵
�/��　本社　パート　古藤 道子

在宅　事務所
和泉　パート
和泉　センター長
和泉　パート
本社　パート
和泉　パート

渡辺 美絵
西島 ひろ子
岡本 絢野
川崎 由美子
西川 理沙
中川 仁三

この企画ではスタッフの皆さまのプライベートやお仕事のこと
にクローズアップしていきます！記念すべき第１回目では、
放示さん、大津さん、金子さん、平松さんの４名にご登場い
ただきます。ぜひこれを機に、話しかけてみてはいかがで
しょうか？

生産管理課

さん
ほうじ　  たか ゆき

1

放示 貴之

2013年
2 京都府城陽市
3 単車が好きで、用事の
無い日は山の中を走って
います。

4 特にないです。
5 職安の紹介
6 現場作業ならなんでも
好きなのですが、座り
仕事は苦手です。

7 よろしくお願い致します。

1 入社年度
2 出身地
3 趣味・休日の
過ごし方

4 座右の銘

5 入社のきっかけ
6 一番好きな仕事
7 今後の目標と皆さまへ
のメッセージ

1 2019年1月7日
2 大阪府
3 パチンコ

4 今後作ります。

5 倉庫業で働きたくリフトに
乗りたかったからです。

6 リフトに乗って片付けする
ことです。

7 これからも頑張ります。
1 2013年
2 大阪
3

4 故きを温ねて新しきを知る

5 親の紹介

6

7

1 2014年7月22日
2 神戸市
3

4 近道をせず地道に歩む

5 ハローワーク
6 整理やスケジュール管理
7 より良い職場環境造りを
心掛けていきます。

田園

さん
おおつ　   とし  お

大津 俊夫

商品管理課

さん
かねこ　  まさ かず

金子 正和

営業

さん
ひらまつ　  か　よ　こ

平松 香代子

顧客満足を追求し、確かな知識ときめ細やかな心配りを備えた全従業員と共に、自信と魅力ある職場を創造し永続的発展を目指します。

我が社の経営理念である「物流の前に心流あり。」という想いは、全ての事業活動における判断基準であり、社会から要求されている使命
であります。我々はお客様の大切な商品を扱います。ただ単に物として扱うのではなく、そこに込められた多くの人々の心を扱います。
その心に触れることで働く人の心が律せられ、自らが行う仕事の意味と価値を理解します。
人の心に寄り添うことで、その心に応えようという想いが湧きあがってきます。「お客様のお役に立ちたい」と、それこそが、人と人との
心のつながりを創り出し、人々を幸せにし、この社会が繁栄する源泉となるのです。
確かに陽の目の当たることのない、裏方的な仕事ではありますが、同時に縁の下の力持ちであることを忘れてはいけない。地味でありな
がらも大事なことを託されているという自信と誇りをもっていただきたい。
我々は誰かの役に立っている、どこの誰かは解らないがそんなことはたいしたことではない、大切なのは誰かと誰かの喜びをつなげている。
それは、人と人とのつながりを創っていると言える。そこには多くの笑顔がある。このことを信じることです。自信と誇りを持とうでは
ありませんか。今日も「そこに心流はあるのか」と、自らに問いかけよう、そして多くの笑顔をつなげていく仕事に誇りを持とう。さあ、
素晴らしい仲間と共に。

このページでは毎月、物研についての勉強をしていきます！私たちは物流という大きな流れの中でどの部分を
担い、どこに貢献しているのか。毎日なんとなく仕事をしているだけでは気づくことのできない

大切なことを、土肥社長のコメントとともに学んでいきましょう。
記念すべき第１回では、会社の根幹となる経営理念についてをおさらいします。

代表取締役　土肥 克次

この経営理念は、いつ出来た
ものなのでしょうか？

裏方的な仕事ですが、経営理念を体現するために、
具体的にはどんなことを意識したら良いでしょうか？

経営理念
物流の前に心流あり。

2010 年に明文化しました。それまでは
何のためにこの仕事をしているのか？自
問自答の日々でした。経営理念を明文化
したことで、自分自身の生き方、あり方
に責任が生まれました。

従業員の皆様は日々行っている仕事に対して、正しいのか？正しくないのか？経営理念を判
断基準に行動して頂きたいと思います。

「そこに心流はあるのか？」と判断に悩んだときは自分自身に問うてください。　この会社
で働く判断基準は全て、経営理念です。
社長である私が正しいのではなく自信を持って経営理念で判断できる人財になって頂きたい
と思います。それが自律的に生きるということです。具体的には、お客様のお客様の為にき
め細かな心配りをもって努力し続けるということです。

bukken spirits とは働く仲間としての共通の価観です。
物研で働く皆さんがこの言葉に共感していただくことを切に願っています。今月はこの 3 つご紹介します。

どんなことにも問いを持つことが大切である。
これでいいのか？もっとできないのか？他に
ないのか？その問いを深く深く持ち、考え抜
く事によってしか顧客満足は創れない。大き
い事ではない、小さな工夫で良いのである。
その小さな工夫の積み重ねがお客様の感動を
創り出すのである。

現場は会社のショールームである。百聞は一
見しかず。お客様は実際に見たものを判断す
る。 一番の商品は人である。活き活きと美し
く創意工夫のある現場で働いている従業員を
見て判断する。現場に誇りを持ち、自信を持っ
て現場を見てもらう。現場こそが最大の営業
マンである。

人には得手、不得手がある。仲間とはその得
手を伸ばし、不得手を補い合う存在である。
一人では出来ないことも仲間の力を借りれば
出来る事がある、誰一人として欠けることな
く全員参加で仕事に取り組むことが尊いもの
だと信じて、仲間に声を掛け合ってお互いを
知ることでしか事を成すことはない。

物研を学ぶ


